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POLITICAS DE DEVOLUCION

EEDIS

Para solicitar el cambio de algun producto ponte en contacto a la brevedad posible
con tu distribuidor mds cercano.

iCON GUSTO TE ATENDEREMOS!

CONSULTA LAS BASES




El cambio de cualquier producto comprado a tfravés de un CEDIS OFICIAL Se rige por las siguientes politicas
CEDIS OFICIAL se rige por las siguientes politicas:

1.- El plazo que tendra el distribuidor para solicitar el cambio de un producto serd de contandose
desde el momento en que se entrega el producto. No se aceptan cambios ocasionados por mal uso del
producto. En caso de no realizar el reporte en el tiempo establecido,

2.- El cambio de cualquier producto solo es valido en caso de que el mismo se reciba en mal estado.

3.- En caso de recibir un producto en mal estado, no se debe alterar o abrir y debe ser reportado
inmediatamente al DISTRIBUIDOR CON CEDIS OFICIAL MAS CERCANO (Serdn necesarias una o mads fotos
para comprobar el estado del producto).

3.- No se aceptan cambios en productos abiertos o alterados.

4.- Una vez realizado el reporte, EL DISTRIBUIDOR CON CEDIS OFICIAL PROCEDERA A SOLICITAR EL
CAMBIO CON EL ALMACEN.

EL DISTRIBUIDOR CON CEDIS OFICIAL TENDRA COMO MAXIMO , APARTIR DE QUE SE
RECIBIO EL REPORTE, PARA SOLICITAR EL CAMBIO CON NUESTRO JEFE DE ALMACEN VIA MENSAJE A
TRAVES DE WHATSAPP

CAMBIO: Cambio por el mismo u otro producto a elegir . Para
que el cambio sea valido, el JEFE DE ALMACEN Primero deberd determinar que el cambio sea apto.

NUESTRO JEFE DE ALMACEN estard en espera de recibir fisicamente el producto devuelto para acreditar
qgue cumple con las especificaciones de devolucion:




Si el JEFE DE ALMACEN determina que el producto cumple con las especificaciones antes mencionadas,
aprobard el cambio y procederd a ENTREGAR EL PRODUCTO SOLICITADO AL DISTRIBUIDOR CON CEDIS
OFICIAL.

No nos hacemos responsables en caso de que el producto que se solicitd como cambio llegué nuevamente en
mal estado (no se aceptan reportes en productos de cambio).

Nos reservamos el derecho de modificar o cambiar las politicas de devolucion en cualgquier momento, por lo
que se deben revisar con frecuencia. Los cambios y aclaraciones surtirdn efecto inmediatamente después de
su publicacién en el sitio web. Si realizamos cambios significativos en esta politica, se notificard que se ha
actualizado via Whatsapp o E-mail.




